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パラマウントベッド株式会社 

ここちあシリーズ（利楽/結起/風香） 停電時の対処について

平素は弊社エアマットレスをご愛顧いただき、誠にありがとうございます。停電時の対
処方法についてご案内申し上げます。 

【ここちあ（利楽/結起）】
・停電時は自動で空気を保持しますので、操作は不要です。

使用状況により異なりますが、約２週間空気を保持することができます。
ただし、停電中はエアマットレスの圧切替などの除圧効果や機能は働きませんので、
 使用する方の状態に注意し必要に応じて体位変換をおこなってください。

・電源復旧後は、自動で停電前の設定で運転が再開します。
停電後に電源が復旧した場合、各機能の設定は、運転停止・停電・電源プラグを
抜いた直前の設定が維持されます。
※下記の機能は、直前の残り時間が維持されます。

除湿機能（タイマー60 分を選択している場合）／しっかりモード／背上げモード
※停電からの復帰時にすべての電気製品が一斉に運転を始めると、電気部品への悪影響

により故障したりするおそれがあります。事前に電源プラグをコンセントから抜き、
停電復帰後に電源プラグをコンセントに差し込んでください。

【ここちあ/ここちあ風香】
・停電時にはエアマットから空気が少しずつ漏れ出します。

マットレス交換もしくはエアマットレス以外の場所へのご移動をお勧めいたします。

 ※ここちあ風香は、マットレス本体をポンプ本体から取り外し、カップリングに
付属キャップを取り付けると空気を保持します。

・電源復旧後は、自動で停電前の設定で運転が再開します。
 停電後に電源が復旧した場合、各機能の設定は、運転停止・停電・電源プラグを抜
  いた直前の設定が維持されます。
※停電からの復帰時にすべての電気製品が一斉に運転を始めると、電気部品への悪影響

により故障したりするおそれがあります。事前に電源プラグをコンセントから抜き、
停電復帰後に電源プラグをコンセントに差し込んでください。 

ご不明な点につきましては、ご購入いただきました販売店様、弊社営業担当又は以下に記載のお
問合せ先までご連絡いただきますようお願いいたします。 

■お問い合わせ先
ここちあセンター ０１２０－０２－５５１８
受付時間： 9：00～17：20（年始休業を除く）




